graubnden

AROSA TOURISMUS

" By heide
Sport- und Kongresszentrum | CH-7050 Arosa ﬁryﬁ"tl J Lenzer
T+41813787020|F+418137870 21
arosa@arosa.swiss | arosalenzerheide.swiss Lasst Herzen hoher schlagen.

Medienmitteilung

Datum: 30.04.2020
Rubrik/Thema: Erfolgreiche Arosa Gutschein-Kampagne gegen Covid-19
Link: arosalenzerheide.swiss/buynowuselater

Arosa Gutschein-Kampagne: Bereits nach weniger als einer Woche ist die Million
geknackt

Letzten Donnerstag hat Arosa Tourismus gemeinsam mit der Gemeinde Arosa die Gutschein-
Kampagnhe «buy now, use later» lanciert, um Gaste fir eine Reise nach dem Lockdown zu gewinnen.
Jeder Gutscheinkauf wurde mit einem 10% «gemeinsam-stéarker» Bonus der Gemeinde belohnt. Die
Aktion schlug so hohe Wellen, dass bereits nach einer Woche das gesamte Kontingent von einer
Million Schweizer Franken verkauft wurde.

Die Arosa Bildergutschein-Kampagne «buy now, use later» mit dem zusatzlichen Gemeinde-Booster von
10% fand grossen Anklang. Innerhalb von einer Woche sind alle Gutscheine der Kampagne mit der
Maximalhohe von CHF 1 Mio. von Gasten gekauft worden. Die Gemeinde investierte damit das maximale
Kostendach von CHF 100’000 als zusatzlichen Bonus. Pascal Jenny, Kurdirektor von Arosa Tourismus, ist
Uberwaéltigt: «Ich bin gleichermassen begeistert wie auch berthrt, Uber die grosse Solidaritat und
Unterstitzung. Wir hatten nicht zu traumen gewagt, dass der Maximalbetrag in einer solch kurzen Zeit
erreicht wird. Wir wurden regelrecht Gberrannt und die Verarbeitung braucht nun Zeit. Das Team von Arosa
Tourismus istim Dauereinsatz. Unter Einhalten der Social Distancing Vorgaben arbeiten sie die zahlreichen
Bestellungen ab und bereiten den Versand vor». Auch Gemeindeprasident Lorenzo Schmid ist begeistert:
«Das Geld von unserem Hartefall-Fonds wurde sinnvoll investiert und fliesst nun gesichert in die
Ferienregion Arosa und hilft allen einheimischen Betrieben. Arosa und die Tourismuspartner im Ort bieten
attraktive Angebote an und nun hoffen wir, dass die Mdglichkeit zum Einlésen schon Mitte Juni folgt. Die
Zeichen aus Bern stimmen vorsichtig zuversichtlich».

Arosa sieht die aktuelle Situation auch als Chance, um den Schweizern aufzuzeigen, dass Ferien in der
Schweiz gar nicht teurer sein missen als im Ausland. «Mit unserem Arosa All-Inclusive Angebot kann ein
umfassendes Angebot an Aktivitaten ab einer Ubernachtung in einem Hotel oder einer Ferienwohnung in
Arosa kostenlos genutzt werden. Darin inbegriffen sind unter anderem die Bergbahnen, Freizeitangebote
wie der Seilpark, das Natur-Strandbad, die Driving Range, Schlittschuhlaufen in der Eishalle, das
Heimatmuseum, sowie der Tretbootverleih am Obersee. So findet sich fur jeden Gast eine spannende
Kombination an Aktivitaten. Sogar der Eintritt in das Arosa Barenland ist fiir den Ubernachtungsgast stark
reduziert» erklart Jenny.

Gutschein-Kampagne soll mit persénlichem statt finanziellem Mehrwert weitergefihrt werden

Die erfolgreiche Gutscheinkampagne soll nun in einer angepassten Form weitergefiihrt werden. «Die
schonen Bildergeschenke losten Handlungen und Sehnsiichte aus. Wir haben extrem viel positives
Feedback zu den A3 Bilder erhalten und haben uns nun entschlossen, dass die Bestellung der Bilder
weiterhin madglich sein soll» so Jenny. Da der finanzielle Bonus der Gemeinde nun ausgeschopft ist, wolle
man mit «Bonus-Angeboten» punkten. Anstelle von finanziellem Mehrwert stehe nun der personliche
Mehrwert im Fokus. Dies in Form von «unk&uflichen» Arosa Erlebnissen, die an das Gutschein-Kauf-
Volumen gebunden sind. Die Weiterfihrung der Gutschein-Kampagne wird aktuell ausgearbeitet und
voraussichtlich am Montag, 4. Mai 2020 wieder lanciert.
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